ALLEGATQ “B”

COMUNE DI CERDA

CITTA METROPOLITANA DI PALERMO

Il giorno del mese di . duemilaventitré nei locali
TRA

L'Amministrazione Comunale legalmente rappresentato dal ,
domiciliato per la carica presso ;

' E
il Sig. nato a ., hella qualita di legale rappresentante
dell’ Ente ., con sede in
iscritta all’Albo Regionale ex art. 26, legge L.r. n. 22/86, giusto provvedimento deI Competente Assessorato
regionale delia Famlgha Politiche Sociali e Lavoro n. . decreto n. del

per svolgere attivita assistenziale in favore di donne italiane e straniere vittime di violenza nella tlpo!ogla ’
“Casa di accoglienza ad indifizzo segreto” e/o “Struttura di ospitalitd in emergenza” per donne vittime di

violenza, e loro figli minori e disabili a carico, con una capacita ricettiva di n. unita.’
PREMESSO
- che I'Amministrazione Comunale di ___in attuazione della legge regionale n. 22/86 di riordinc

dell'assistenza ed in conformita al proprio modello dei servizi socio-assistenziali intende pervenire
altintegrale sviluppo della persona mediante 'utilizzazione delle risorse esistenti sul territorio, in possesso
di adeguati requisiti strutturali ed organizzativi;

- che nei confronti di donne, italiane efo straniere, vittime di violenza per le quali per vari motivi nen &
ipotizzabile una permanenza net contésto familiare di appartenenza, né lattivazione di altre forme di
intervente altrettanto idonee, I'A.C. intende assicurare una dignitosa condizione di vita all'interno di
strutture che assicurino una convivenza di tipo familiare e, al tempo stesso, il sostegno per I'individuazione
e il superamento delle difficoltd che hanno determinato la necessita di accoglienza in idonee strutture;

- che {a “casa di accoglienza o la struttura di ospitalita” intende offrire in un clima di famiglia un adeguato
sostegno psicologico e materiale finalizzato ail’attuazione delle risorse personali e sociali anche per
prevenire if rischio di possibili separazioni madre-figlio;

- che ragioni tecniche, economiche e di opportunita politico-sociale inducono I'A.C. ad attuare it servizio
residenziate in favore di donne vittime di violenza, in aliernativa alla gestione diretta, mediante la stipula di
convenzione con enti del privato sociale sulia scorta di elementi di valutazione che privilegino il carattere
relazionale e professionale delle prestazioni richieste e le motivazieni poste a base dell'attivita svolta dai
medesimi enti, oltre alla necessita di pervenire ad economie di bilancic ed a una migliore qualita del
servizio; ' .

- che {o strumento della convenzione con gli enti assistenziali trova ulteriore legittimazione nell'art. 16, 4°
comma, lett. ) della legge regionale n. 22/86, nella legge n. 142/90, capo Vi, e nella legge regionale n.
48/91, art. 1, comma |, kett. @), atteso it valore fiduciario del rapporto contrattuale che deve intercorrere tra |
I'A.C. e I'ente prescelto:



\"‘:\

- che il predetto Ente si propone di concorrere all'attuazione
del programma comunale dei servizi socio-assistenziali, mettendo a disposizione, nei limiti delia presente
convenzione, nel rispetto della propria autonomia giuridico-amministrativa e di ispirazione: locali,
attrezzature, arredi, impianti, in conformita agli standard regionali, nonché personal'e specificamente
qualificato cosi come appresso indicato;

St CONVIENE E S1 STIPULA QUANTO SEGUE

Art. 1
Oggetto ed utenza

L'Amministrazione comunale si avvale delle prestazioni erogate dall’ Ente
per ta gestiong della Casa di accoglienza ad indirizzo segreto Struttura di ospitalitd in emergenza per donne
sole con figli minori e/fo disabili, inviate dali’'Ufficio di Servizio Sociale Comunate, dai Centri antiviolenza
iscritti all’Albo, datie forze dell’ording, dalla Procura delta Repubblica o del Tribunate, dagli enti cspedalieri
e da altro ente pubblico.

Il numero massime di utenti in regime di convenzione & concordato daile parti in ragione din. unita
ovvero una madre e tre figl minori di cui una disabile entro il limite massimo di 10 unita comprensivo dei
figli ospiti.

Art. 2
Modualita di ammissione

In caso di invio da parte dei Centri antiviolenza o su iniziativa dell’ente gestore della struttura di accoglienza
I’Ente ospitante & tenuto a darne comunicazione entro 24 ore ali’Ufficio comunale competente per I'avvio
di urgenti accertamenti per I'eventuale ammissione, in questi casi l'autorizzazione all’ospitalita & disposta
dall’A. C., su relazione de! Servizio sociale comunale.

E’ esclusa 'ammissione di soggetti destinatari d’intervento ai sensi della legge regionale n. 64/34. _
£’ facolta dellA. C. dare motivato rigetto della richiesta di ricovero entro if termine di giorni 15, rimanendo
comunque impregiudicato i diritto dell’Ente al rimborso della retta peri giorni di effettivo ficovero.

~ Su segnalazione dell’ufficio di Servizio Sociale, I'A. €. pud procedere al ricovero immediato della donna

vittima di violenza e dei suoi figli minori e/o disabili, mediante emissione di ordinanza di ospitalita a firma
del Sindaco, cui deve far seguito entro 15 gicrni Fatto di assunzione del relativa impegno di spesa.
L’ammissione avviene alle condizioni previste dalla presente convenzione ed & subordinata, comungue,
alt assenso espresso dal soggetto.

I’Ente, accertata la regolaritd dellimpegnativa, accoglie I'ospite dopo averne verificato, attraverso i
proprio personate, la condizione complessiva, dandone, entro cinque giorni, comunicazione all'A. C.,
riportante anche il programma individuale di assistenza approntato dal responsabile delia struttura, sulia
scorta delle valutazioni degli operatori della struttura medesima e, se inviate da un CAV, anche sulle
segnalazioni e prime valutazioni delio stesso.

L’autorizzazione deve riportare in modo ineguivocabile gli estremi deil’atto di impegno della relativa spesa,
le modality e le condizieni di rinnove o di prosecuzione dei servizio, ancorche refluente nell’esercizio
successivo. _ _ :

La mancata autorizzazione al ricovero o il mancato impegno delie somme non esonera I'A.C. a riconoscere
le rette dovute alla struttura per I'ospitalita gia prestata.

Art. 3
Modalita di dimissione

Alla dimissione del soggetto ospite si puo pervenire su disposizibne dell'A. C. per it venir meno delle
condizioni che ne avevano giustificato ['ospitalita, su valutazione defl’Ufficio comunale competente.

A tutela del soggetto, la scadenza del termine senza alcuna conferma da parte dell'A.C. non consente la
dimissione dell'assistito, con if conseguente diritto dell'ente a chiedere # rimborso della retta spettante sino
al giorno di effettiva presenza. '



in caso di dimissione I'ente ha 'obbligo di dare formale comunicazione della data di effettiva dimissione al
competente ufficioc comunale entro tre giorni, maturando il diritto al rimborso della retta sino al giorno
della dimissione, a nulla rilevando I'orario di aliontanamento dalla Casa.

La comunicazione di dimissione deve essere corredata da un breve rapporto sulle condizioni psico-fisiche
del soggetto, allo scepo di consentire ali A C 13 possibilita di attivare ulteriori iniziative o forme alternative
di sostegno,

Art. 4
Modualita d'intervento

L’Ente ha I'obbligo di possedere e mantenere i requisiti previsti per le “Case di accoglienza ad indirizzo
segreto” e per le “Strutture di ospitalitda in emergenza” di cui al D P 96 del 31/03/2015 e assicurare e
garantire quanto previsto dai requisiti erganizzativi e di funzionamento dallo stesso D P 96/2015.

U'Ente, nel rispetto delte esigenze di libertd, socialita e autonomia personale degli ospm e per favorire fe
migliori condizioni di vita all’ interno della casa, si impegna a:

- mantenere in efficienza gli edifici, | servizi, le attrezzature necessarie al buon funzionamente della
Casg;

- garantire l'igiene quotidiana degli ambienti comuni e coliaborare ai!a pulizia degli ambienti ad uso
esclusivo dell’aspite;

- dare ospitalita diurna e notturna garantendo agli ospiti un clima di massima riservatezza;

- somministrare il vitto adeguato ed il mend differenziati per fasce di eta e giorni settimanali;

- collaborare con it Servizio Sociale professionale competente sul caso al fine di elaborare il piano di
intervento per il reinserimento della donna, con figli minori e disabili, di realizzare gli ohiettivi nei
tempi e nei modi che rispettino la votonta della donna; it piano di intervento verra sottoscritto
dafl’Assistente. Sociale comunale proponente, daila donna e dal responsabile della Casa di
accoglienza;

- sostenere materialmente e psicologicamente le utenti attraverso un rapporto personalizzato e .

"~ diretto a favarire un percorso di autonomia (con forme di recupero scolastico, formaznone
professionale, inserimento lavorativo, ecc.);

- assistere ed accudire i minori, vigilando sugli aspetti igienico-sanitari, garantendo la ioro
frequenza scolastica, anche mediante trasporto presso asili e scuole, favorendo il foro sviluppo
psico-fisico e |a socializzazione ail'interno della Casa;

- favorire il ra’pportb con le istituzioni pubbliche e private del territorio, garantendo
I'accompagnamento degli ospiti nei casi di necessita;

- tenere costantemente aggiornate le cartelle personali degli ospiti contenenti:

a) documenti di carattere anagrafico, scolastico, sanitario e altro;
b} schede di anamnesi psico-sociale da compilare ailingresso in comunitd e da aggiornare
periodicamente; '

- segnalfare all’'Ufficio comunale competente le particolari 5|tua2|on| che rendanc necessarie

" modifiche al piano d’ intervento concordato;

- -stipulare apposita pelizza assicurativa per responsabilita civile e infortuni nei confronti degli
ospiti per il numero convenuto; '

- garantire I'aggiornamento pericdico degli operatori della casa d’accoglienza;

- segnalare tempestivamente al Servizio sociale professionale del Comune e af giudice tutelare i casi
dei minori per i quali possanc ravvisarsi situazioni d’abbandono e che presentino particolari
problematiche, che rendano necessario un intervento di natura assistenziale rivolto al minore o
alla famigiia da parte del Comune;

- segnalare all’'Ufficio comunale competente i casi di assenza continuativa concordata e non, entro
3 giorni;

- relazionare annualmente all’A.C. sull’attivitd da svolgere e su guella complessivamente svolta,
sullo stato dell’utenza accolia, sulle prestazioni rese, sul persenale tmptegato su costi di gestlone
dei servizi resi in applicazione della presenie convenzione,

Nessuna somma a nessun titolo potra essere richiesta dall’ente agli ospiti o ai loro familiari per il
mantenimento al¥internc della struttura e per le prestazioni convenute.



Art. 5.
Personale

Per 'erogazione delle prestazioni I'ente si impegna ad utilizzare il personaie previsto dal D P 96,/2015..
L’Ente si impegna altresi a rispettare, per i personale utilizzato, { C.C.N.L. di categoria o, in assenza, il

C.C.N. UNEBA, carrispondendo i relativi onert previdenziali ed assistenziali; di tale adempimento I'Ente
deve, a richiesta dell’A. C., fornire apposita documentazione.

Data la natura del servizio, 'Ente st impegna ad assicurare nel tempo la presenza degli stessi operatori di cul
all'elenco da allegare alia presente convenzione ai sensi det successivo art. 18; ne consegue che qualsiasi
sostituzione dovra essere tempestivamente comunicata e motivata all'A. C.

Art. 6
e : Prescrizioni

’Ente ha l'obbligo di istituire e tenere aggiornato il registro delle presenze giornaliere degli ospiti, che a
richiesta deve essere esibito ai funzionari delf'A. C. '

Detto registro non pud essere sostituito dai registro di pubblica sicurezza ove richiesto ai sensi degli
artt.109 e 193 del T.U.P.S.

Art. 7
Fruizione servizio pubblico

| soggetti ospiti hanno diritto ad usufruire delie ulteriori prestazioni di diversa natura previste dalla
legistazione vigente, non comprese tra guelie erogate all'interno della struttura e che non sianoc con le
stesse incompatibili. :

L'A. C. si impegna a seguire gli ospiti a mezzo del proprio personale, avvalendosi della collaborazione deghi
operatori dell’Ente.

Art, 8
Assenze

Nel caso in cui 'ospite venga ricoverato in presidio ospedaliero per esigenze di specifico trattamento, 'ente
si impegna a darne comunicazione all'A. C. entro tre giorni dal ricovero e @ mantenere i rapporti con 1a
persona duranie la degenza garantendole il posto al suo rientro. E' facolta dell'A.C., trascorsi 30 giorni dalla
data del ricovero ospedaliero, e sulla scorta di elementi di conoscenza e valutazione del caso, disporre
I'eventuale revoca dell'autorizzazione al ricovero in casa d’accoglienza, dandone comunicazione all’'Ente
gestore. '

Dovra essere altresi garantito il posto, in caso di assenza dovuta ad altra giusta causa, per un periodo non
superiore a 15 giorni, se preventivamente concordata ed autorizzata dallEnte su parere del proprio
assistente sociale.

taddove l'ospite lasci ingiustificatamente la casa d’accoglienza, il responsabile della stessa ne dara
comunicazione, trascorsi 3 giorni, all’A. C. per gli adempimenti di sua competenza & 'eventuale messa a
disposizione del posto e per dovuta conoscenza agli enti pubblici che hanno disposto I'accoglienza.

Art. 9
Continuita del servizio

L'Ente si impegna ad erogare direttamente e senza interruzione l'assistenza ai soggetti ospiti autorizzati
dail'A.C. a nulla rilevando la conclusione deil'esercizio finanziario.

Art. 10
Volontariato

Mantenendo il rispetto delle normative di garanzia e privacy, ente nello svolgimento delle attivita pud
avvalersi di volontari, a supporto delf'attivita assistenziale senza I'assunzione di alcuna forma di rapporto
contrattuale di tipo professionale nei confronti dell'A. C. e senza la corresponsione di alcun compenso.

4



LUEnte risponde a tutti gli effetti dell'opera prestata da volontari assicurando detti operatori contro gli
~infortuni e le malattie connesse allo svolgimento del[‘attwsta stessa nanché per la responsablhta civile verso

terzi.

| volontari non possono tuttavia. essere impiegati in via sostitutiva rispetto agli operatori previsti al

precedente art. 5. Lta presenza di velontari all'interno della struttura deve quindi essere complementare,

gratuita e professionalmente qualificata, Le prestaz:om dei volontari non concerrono in nessun caso alla

determinazione.del costo del servizio .

- Art. 11
Corrispettivo del servizio

L'A.C. corrispandera all’Ente per ciascun ospite una retta giornaliera su base di prospetti contabili mensifi
corredati da fatture, qualora VEnte sia tenuto, e da dichiarazione attestante il rispetto dei C.C.N.L.
L'A.C. si impegna a corrispondere all’Ente:
aj una retta di mantenimento aggiornata sulla base del'indice ISTAT di € 67,02 piu IVA se dovuta per
ogni giorno di effettiva presenza della donna dei figli minori e/o disabili, da liquidare posticipatamente
con cadenza mensile e sulla base di prospetti contabili, come determinato datla Regione Siciliana —
Assessorato regionale della Famiglia, delle Politiche Sociali e det lavoro.
Gli importi su menzionati saranno aggiornati automaticamente entro it 31 dicembre di ogni anno sufla base
deil'indice ISTAT di aumento del costo delia vita per le famigiie di operai ed impiegati.

Art. 13
Rimborsi

Le contabilita- dovranno essere inoltrate all'A,C. chiaramente leggibili e corredate da fotocopie conformi ai

registri di presenza relativi al periodo di riferimento,

Sui prospetti contabili, corredati da fattura, ove I'Ente sia fiscalmente tenuto all'emissione, e deb:tamente

firmati dal legale rappresentante, debbono essere riportati i nominativi degli assistiti con l'indicazione delle .

presenze, delle assenze, delle rette giornaliere di competenza e del corrispettivo maturato.

Le contabilita cosi presentate verranno riscontrate dagli uffici dell'A.C.; ove dovessero emergere errori o

difformita, questa, entro 15 giorni trasmettera gli opportuni rilievi all Ente, il quale invierd una ruova nota
_ di contabilita entro ulteriori 15 giorni,

Alla liquidazione si provvede entro giorni 30 dalla presentazione dei rendiconti gia riscontrati dall'A. C., sulla

base dei prospetti contabili riconosciuti regolari.

Trascorso infruttuosamente il termine sopra riportato, compete all'Ente la liguidazione degli interessi legati

sulla somma spettante.

I prospetti contabiii possono pervenire all'A.C. a mezzo lettera raccomandata o presentati direttamente

all'Ufficio competente, che ne dovra attestare la presentazione rilasciando formale ricevuta.

Art. 14
Durata della convenzione

La presente convenzione ha la durata di anni tre dalfa data dei ricovero disposto dall’Autorita giudiziaria.

La presente convenzione produce i suoi effetti giuridici ed economici dalla data di inserimento su
indicata, senza interruzione, ove i servizio sia stato svolto con regolaritd e previa verifica della
sussistenza dei requisiti di legge.

E’ escluso it rinnovo tacito.

L'A. C. pud, con deliberazione motivata entro i tre mesi precedenti la sua scadenza, disporre il rinnovo della
presente convenzione ove sussistano ragioni di opportunita e di pubblico interesse, previa acquisizione di
formaie accettazione da parte dell’Ente; _
Sino al rinnovo o all’effettiva dimissione degli ospiti nel caso di rescissione, I'Ente & tenuto a garantire il
prosieguo del servizio senza soluzione di continuita con conseguente diritto alla corresponsione dei
compensi alle medesime condizioni della presente convenzione. '



L’A.C. ha facolta di disporre la riduzione e/o cessazione del numero dei posti convenzionati a causa di

dimissioni dell'utenza e in assenza di nuovi ingressi a copertura dei posti convenzionati la convenzione
cessa i suoi effetti.

Art. 15
Recesso dalla convenzione

L'A.C. si riserva it diritto di accertare a mezzo dei propri uffici gli adempimenti di cui agli articoli precedenti.
Nel caso di accertate gravi inadempienze alla presente convenzione da parte di uno dei contraenti, la parte
lesa pud contestare periscritto le inadempienze della controparte.

Trascorsi 15 giorni dalla contestazione senza che la parte inadempiente provveda a sanare o rimuovere le
inosservanze, la parte lesa ha facolta di recesso. Se la parte inadempiente & 'Ente, I'A.C. ha diritto di
sospendere{_la liguidazione dei compensi pattuiti sino a definizione della controversia.

Art. 16
Clausola arbitrale

li giudizio su eventuali controversie in merito all'applicazione della presente convenzione & affidato ad un
collegio arbitrale composto da un rappresentante del comune, un rappresentante dell’Ente e da un
presidente designato dail’Assessorato Regionale aila Famigtia Politiche Sociali e Lavoro tra i dipendenti del
Dipartimento Famiglia Politiche Sociali. :

Art. 17
Validita convenzione

La validita della presente convenzione & disciplinata dall’art. 14.
Rimane obbligo per I'Ente convenzionate di produrre, all’atto della sottoscrizione:

e {3 certificazione di cui alle teggi n. 423/56, 575/65, 936/82 e successive modifiche ed integrazioni )

relative al legale rappresentante ed ai componenti il Consiglio di Amministrazione;

¢ |l Decreto Assessoriale d'iscrizione all’Albo Regionale — sezione gestanti e ragazza madri - tipologia
Casa di accoglienza ad indirizzo segreto o struttura di ospitalitd in emergenza, in applicazione
dell’art. 26 della |.r. 22/86 e del DP 96/2015;

e L’elenco nominativo degli operatori utilizzati con refativo titolo di studio.

Art. 18
Registrazione Convenzione

Le tasse di bollo e di registro sono a carico delf’Ente-gestore, se dovuie.

Art. 19
Rinvio

Per quanto non previsto dalla presente convenziene si rinvia alle norme del C.C.

Art. 20
Foro competente

In caso di controversia giudiziale it Foro competente & quello di Termini Imerese |

Cerda, fi-——---—---—m----
| Comune di
IL Rappresentante Legale delVEnte tl Responsabile del

/



